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Hyl. Vi har fgr udryddet
ulven i Danmark. Vil vi ggre
det igen? Morten Beiter
beretter om, hvordan Kalg
handterer rovdyret.

80. »Jo mere Jagrgen Leth
keder sig, des mindre
keder han os.« Bukdahl
hylder fgdselaren og hans
nye radvilde prosa.
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Skilsmisse. Trump ser
pa Merkel og EUs ledere
som fjender. Er det trans-
atlantiske forhold ved at
veere ved vejs ende?

11

UDLAND 440 ar. Steensen-Leths
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dabskjole med sko fra
1600-tallet er stadig i brug
pa Steensgaard, hvor der i
ar fejres to jubileeer.
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Minimalstaten. Den
iturevne bog genudgives.
Hans Mortensen har
spurgt forfatteren, om
han gar ind for den igen.

Knoklesyge. Nye tal for SOSUernes arbejdsmiljg viser, at det ser katastrofalt ud. Der er tale om en nedslidningstruet branche, der forgeeves keemper for anerkendelse og faglig identitet.

Den laveste kaste

Af GUNVER LYSTBZK VESTERGARD

Jeg er alt fra sexolog til
bademester,« konstaterer en
SOSU-assistent pé et bosted for
psykisk syge voksne. Hun hjelper
de angste i bad. Medicinerer de
skizofrene med en sprojte. Far
et knytnzveslag af en behandlingsdemt.
Opdaterer handleplaner til kommunen. Holder
meder med psykiatere og socialradgivere.
Finder batterier til en dildo. Keber smoger til
de trengende. Udleverer PN-medicin til de
ustyrlige (pro necessitate medicin, bedre kendt
som »pissenodvendig« medicin). Traster en
sammenbrudt, hulkende kollega. Minder sig
selv om, at hun skal vere empatisk, rummelig
og tillidsveekkende over for samfundets
skaeveste eksistenser, der nogle gange tror, hun
er en reinkarneret djevel.

Lige nu er det sommer og beboerne relativt
rolige, s& hun samler psykisk forrad til de lange
merke mineder, hvor bostedet narmest er i
undtagelsestilstand. »Der er flere krav, end der er
ressourcer« lyder det. Hun har segt nyt job. Det
fik hun ikke, fordi hun ikke er sygeplejerske.

Neesten ingen faglerte brancher har det
hardere, nir man maler pa arbejdsmiljoet,
end social- og sundhedspersonalet. Det
bekrafter detaljerede tal fra Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmiljes rapport
Arbejdsmiljo og Helbred 2016 baseret pa
sporgeskemabesvarelser fra nesten 30.000
ansatte.

SOSU-hjelperne og -assistenterne ligger
i top-ti over jobgrupper, der oplever flest
angstsymptomer, mest arbejdsrelateret
sygdom, flest depressive symptomer, flest
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voldstrusler, mest stress, mest mobning, er mest
folelsesmessigt berort af arbejdet og er mest

bekymrede for arbejdsloshed ud af 74 jobgrupper.

De har en andenplads i hyppigheden af seksuel
chikane og fysisk vold pa arbejdspladsen. Hvad
angir fysisk hardt arbejde er de i top-15 og ligger
dermed over mekanikere, smede og elektrikere.

Ifolge seniorforsker ved Det Nationale
Forskningscenter for Arbejdsmilje Marie Birk
Jorgensen har arbejdsmiljoet vaeret bekymrende
darligt for SOSUerne i hvert fald siden 2003,
og de betegnes som varende i en »sarlig
nedslidningstruet branche«.

»De oplever, at de arbejder lige sa fysisk hardt
som jord- og betonarbejderne, at de er lige sa
psykisk pavirket som leegerne og har samme
jobusikkerhed som renggringsassistenterne,« siger
hun.

Social- og sundhedsbranchen er ogsa et sakaldt
»moving target« arbejdsmiljomaessigt, fordi deres
opgaver @ndrer sig konstant.

»De er afhangige af samfundsforhold. For
eksempel er de ldre, der visiteres til plejehjem,
meget darligere i dag, end de var forhen. Der er
ogsa flere demente. Det gor arbejdet dynamisk,
og der stilles hele tiden nye krav, samtidig med
at SOSUerne ikke har sarlig stor indflydelse pa
forholdene,« forklarer Marie Birk Jorgensen.

En SOSUer fodes

Det var langtfra meningen, at SOSUerne

skulle ende som et presset proletariat, der

ifolge dem selv ofte hanes for at vere sidan

nogle »torre-rov-damer, da social- og
sundhedsuddannelserne blev oprettet i 1991.

I fagtidsskriftet Sygeplejersken blev initiativet
kaldt for en »fortrinlig reform« og rost af de fleste
foreninger. De korte uddannelser til sygehjelper,
beskaftigelsesvejleder, plejehjemsassistent, plejer
og hjemmehjelper skulle erstattes af en ny trinvis
uddannelse med fokus pa en helhedstilgang

til pleje, omsorg og sundhedsfremme.

Forst 14 méneders uddannelse til social- og
sundhedshjelper, som primeart skulle tage sig af
den personlige pleje og yde praktisk hjelp, og et

ar og otte méineders overbygning til social- og
sundhedsassistent, som ogsd skulle inkludere
elementer fra sygeplejen og medicinhandtering,
Borgernes hjem skulle ikke leengere vare en
banegard for specialister, og i stedet var tanken
at skabe en veluddannet omsorgselitestyrke, som
bide kunne legge et kateter og tale de psykisk
syge til ro.

Mange hjemmehjzlpere opkvalificerede
sig til SOSU-hjelpere, mens sygehjelperne
viderebyggede deres etarige uddannelse ved at
blive SOSU-assistenter, men der var problemer
fra start.

»Sygehjalperne var nogle midaldrende,
solide kvinder. Jeg kan ikke huske, at man sa
specielt ned pa dem. Fra 1960erne og frem til
00erne var der ogsa mangel pa sygeplejersker,

s sygehjelperne var vaerdsatte til at ordne det
praktiske som at rede senge og stille mad frem.
I det store hele var alle parter godkt tilfredse.

Da sygehjalperne kom tilbage med en SOSU-
assistentuddannelse, troede de, at de nu fik

et storre kompetenceomrade, men den var
sygeplejerskerne ikke med pa alle steder,« fortaller
Gunilla Svensmark, der er specialkonsulent i
sygeplejehistorie ved Dansk Sygeplejehistorisk
Museum. Herefter var det op ad bakke for iser
SOSU-assistenterne i kampen for en faglig
identitet.

»De kom fra sygehjelpergruppen, som var
veldefineret, og nu skulle de noget mere, men
uden at det var veldefineret, hvad dette ‘mere’
var. Forst nu er de ved at finde deres stéisted i
psykiatrien og hjemmeplejen, mens den stigende
specialisering pa sygehusene har presset dem ud,«
forteller Gunilla Svensmark og tilfojer:

»Der har bare alle dage varet mere prestige i
at arbejde pé et sygehus. Jeg har ogsa spekuleret
over, om stillingsbetegnelsen ’SOSU’ er
for kluntet. Maske er det den og ikke selve
opgavefeltet, der forbindes med noget lavstatus.«

De forste 16 ar bovlede SOSUerne i
ubemarkethed med deres ringe vilkér, men
i sommeren 2007 satte de foden ned. Det
begyndte i den vestjyske by Ulfborg, hvor SOSU-

hjelperen Jannie Pedersen blev frustreret over,

at en ufaglert pa vinduesfabrikken Velfac tjente
137 kroner i timen. Hun selv fik en timelon

pa 115-116 kroner. En strejke bredte sig til hele
landet, og der var udbredt forundring over, at
disse »stille piger« pludselig demonstrerede pa
gaden med skilte formede som rede hender
patrykt teksten »Mandelen for Kvindefag« og
»Forbundet af Oversete Arbejdere«. I de senere
overenskomstforhandlinger fik de en lonstigning
pa 13,4 procent over de naste tre ar. I dag er

en SOSU-assistents nettolen pa 27.229 kroner
om maneden, mens SOSU-hjalperen tjener
24.539. Til sammenligning er en folkeskolelarers
nettolen pa 35.075 kroner ifelge Kommunernes
og Regionernes Londatakontor.

Oproret i 2007 beted dog ikke en ende pa
SOSUernes higen efter et fagligt stasted.

»Staten har fiet det, den ville have. En fleksibel
arbejdskraft bestdende af generalister, der bade
er uddannet inden for psykiatri, zldreomradet,
omsorg og forebyggelse. Ulempen er, at det
har givet dem en uklar profil,« siger professor
i socialvidenskab Hanne Marlene Dahl fra
Roskilde Universitet, der blandt andet har vist,
hvordan hjemmehjelperfaget oplevede stigende
anerkendelse fra 1943 til 1995, men herefter
knakkede kurven iser pa grund af New Public
Management-belgen og industritilgangen til
plejeomrédet.

SOSUerne blev en slags tilkaldevikarer, som
blev sendt ud til de fronter, hvor det kneb med
varme hender. Da sygeplejerskerne flygtede fra
eldreplejen, tog SOSU-hjelperne over, og da
der var mangel pé sygeplejersker pé sygehusene,
opkvalificerede man SOSU-assistenter. Det
gik gody, indtil sygeplejerskerne blev ramt af
nedskeringer og arbejdsloshed. Ud reg SOSU-
assistenterne igen.

»Nar et omrade er presset, beskytter hver
profession sine egne interesser, og det er velkendt
i den professionssociologiske forskning, at
man altid strategisk vil forsege at lukke af for
faggrupper under en. Lagerne enskede at lukke
af ned til sygeplejerskerne, og sygeplejerskerne

forsagte at lukke af ned til SOSU-assistenterne,«
forklarer Hanne Marlene Dahl.

Hun nzvner her, hvor vigtig en person som
Florence Nightingale har varet i kampen for
at stadfaeste sygeplejen som en selvstendig
profession i forhold til legevidenskaben.
SOSUerne har endnu deres Nightingale-

revolution til gode.

Anerkendelse sgges

Hos fagforbundet FOA, der reprasenterer
SOSUerne, har formanden for social- og
sundhedssektoren, Karen Stehr, fulgt SOSU-
uddannelserne siden begyndelsen. I 1991 var
hun fellestillidsmand for sygehjelperne pa
Rigshospitalet.

»Jeg var helt sikker pd, at med de nye
uddannelser ville de evindelige diskussioner
om, hvem der kan hvad, stoppe,« siger hun
og erkender samtidig, at det er giet stik
modsat.

I dag er uddannelserne ikke trindelte, men
selvsteendige. Det tager to ar og to maneder at
blive SOSU-hjalper og tre ar, ni maneder og tre
uger at blive SOSU-assistent. Det tager siledes
leengere tid at blive SOSU-assistent end pilot.
»Ligegyldigt hvor meget vi uddanner os, er det
aldrig godt nok,« siger Karen Stzhr.

Iseer langer hun ud efter sygeplejerskerne.

»De har aldrig villet anerkende SOSU-
assistenterne. Miske fordi de fagligt er for
tette pa deres egen profession. I flere tilfelde
er opgaver blevet frataget SOSU-assistenterne,
fordi de pludselig var for komplicerede. Som om
patienterne bliver helt vildt syge fra den ene dag
til den anden.«

Hun nzvner en gruppe SOSU-assistenter pa
en neurokirurgisk afdeling, som blev sat til at
folde papkasser og lave kaffe. En efter en sagde
de op.

»Du kan godt here, at jeg er vred!« siger Karen
Stehr. »SOSU-assistenterne foler jo, at de er pd
talt ophold.«
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12013 udtalte formand for lederforeningen i Dansk
Sygeplejerad Irene Hesselberg til Avisen.dk folgende om
SOSUer pé sygehusene: »Det giver ikke lengere mening
at have et SOSU-personale, der udelukkende har fokus pa
pleje af patienten.«

Siden 2010 er 2107 SOSU-assistenter forsvundet fra
sygehusene, hvilket svarer til 22 procent, mens der er
kommet 2384 flere sygeplejersker til.

Dansk Sygeplejerdd opponerer dog kraftigt mod, at der
skulle eksistere en skyttegravskrig mellem dem og SOSU-
assistenterne.

»Jeg kan ikke tage deres oplevelser fra dem, men jeg bliver
nedt til at sige, at vi fra fagforeningens side kun har sendt
positive signaler i forhold til SOSU-uddannelserne,« siger
formand for Dansk Sygeplejerad Grete Christensen og
tilfojer:

»Helt grundlaeggende er der tale om to vidt forskellige
uddannelser. Den ene er en erhvervsuddannelse, mens
vores er en professionsbachelor, der i hgjere grad inddrager
forskning og evidens.«

Sygeplejeuddannelsen kraever for eksempel en
studentereksamen modsat SOSU-uddannelserne.

At antallet af SOSU-assistenter er faldende pa
hospitalerne, ser Grete Christensen ikke noget odiost i,
for patienterne sendes hurtigere hjem i dag end tidligere,
og det har nedsat plejebehovet, mens der er blevet flere
specialiserede medicinske afdelinger.

Blind vej

Trods de nye tal for arbejdsmiljoet og den arelange kamp
for anerkendelse lader ingen af arbejdsgiverne til at ville
byde ind med robuste lgsningsforslag. Hos Danske
Regioner sender man aben videre til hospitalsledelserne.

»Jeg bliver da ked af at lese de tal, for det er ikke i orden,
at noget af vores personale har si darligt et arbejdsmiljo
eller foler sig ringeagtet. Jeg kan kun opfordre til, at de
ansatte gar til deres nzrmeste leder med deres oplevelser. Ad
den vej kan vi fa noget konkret viden om, hvad der foregar.
Ellers kommer jeg bare til at ribe ind i en 4ben mikrofon,
at alle skal behandles ordentligt,« siger Ulla Astman, der er
formand for sundhedsudvalget under Danske Regioner.

I kommunerne er der siden 2010 forsvundet 10.851
fuldtidsstillinger blandt social- og sundhedspersonalet.

Det svarer til, at hver ottende stilling er nedlagt. P4 flere
plejehjem bestar natholdet for eksempel af én SOSU-
hjelper.

Kommunernes Landsforening er opmarksom pa
problemerne med arbejdsmiljget, men har heller ingen
centrale tiltag pa bedding,

»Der er ingen tvivl om, at mange ansatte pd social- og
sundhedsomrédet oplever et presset og til tider hardt
arbejdsmilje. Det er vi meget optagede af at handtere. Vi
vil gerne skabe et ordentligt arbejdsmilje for de ansatte.
Béde fysisk og psykisk. Derfor samarbejder vi ogsd med de
faglige organisationer — heriblandt FOA — om initiativer,
som kan understotte det lokale arbejde med at udvikle og
forbedre arbejdsmiljoets, siger Michael Ziegler, formand for
Lon- og Personaleudvalget i Kommunernes Landsforening.

Et lyspunkt for SOSUerne er dog, at de ligger relativt
hejt i statistikken fra Det Nationale Forskningscenter for
Arbejdsmilje, nir det gelder arbejdsglede, mening med
arbejdet og engagement. Noget tyder altsa pa, at selve
SOSUernes kerneopgaver ikke er problemet, men blot
omverdenens nedprioritering af dem.

Innovationsminister Sophie Lohde: »I dag spilder det offentlige mange penge, fordi man ikke kgber klogt nok ind. Formentlig drejer det sig om milliarder af kroner hvert ar.« FOTO: SCANPIX

Fras. Det offentlige kaber ind for 300 milliarder kroner om aret. Anskaffelserne foregar ukoordineret, og det fordyrer varerne. Nu vil
regeringen centralisere indkgbene for at fa meengderabatter.

Spildte penge

Af HENRIK DORGE

et offentlige klatter hvert ar milliarder
af kroner vek pa at kebe varer til dyre
priser. Alt for ofte keber kommunerne,
regionerne og ministerierne ind hver
for sig, nir de shopper varer eller
tjenesteydelser. Konsekvensen er, at den
offentlige sektor gar glip af monstrese mengderabatter.

Det ukoordinerede kebmandskab, som omfatter
erhvervelser til alle dele af den offentlige sektor — lige fra
daginstitutioner, skoler, plejehjem, sygehuse, uddannelsessteder
og til statslige myndigheder — er fortallingen om, at det
offentlige Danmark ikke udnytter sin enorme kobermagt.
Tilsammen handler den offentlige sektor produkter og
tjenesteydelser for omkring 300 milliarder kroner om aret.
Det svarer til cirka 14 procent af bruttonationalproduktet
og udger dermed en betragtelig del af samfundspkonomien
herhjemme. Kommunerne indkeber for knap 90 milliarder,
staten og regionerne handler begge ind for godt 60 milliarder,
mens de offentlige selskaber foretager anskaffelser for lidt mere
end 80 milliarder kroner.

Selv om en rakke standardvarer som blandt andet I'T-
udstyr, telefoni og kontorartikler egner sig fortrinligt til
feelles storindkeb, kebes de samme produkter ind parallelt
i kommuner, regioner og i staten — og ofte helt ned pa
institutionsniveau. Man skulle jo méske ellers nok mene, at de
ansatte rundt om i kommuner og regioner i de fleste tilfeelde
kan bruge for eksempel den samme slags computer eller
papirblok, som medarbejderne i staten anvender.

At de spredte indkeb efter alt at domme udger et enormt
sloseri med skatteborgernes penge, har i mange dr kun veret
debatteret i en snaver kreds af fagfolk. Det synes paradoksalt.
Normalt skorter det som bekendt ikke pa politiske og folkelige

diskussioner om, hvordan man kan fa det offentlige til at kere

leengere pa literen, ligesom der med jevne mellemrum settes
fokus pd de okonomiske fordele ved at udlicitere serviceydelser
som eksempelvis hjemmehjalpen.

Tabet ved de decentraliserede indkeb har imidlertid gennem
leengere tid pakaldt sig Finansministeriets opmaerksomhed.
Og sagen har nu ikke lengere kun embedsapparatets
interesse. Regeringen vil have indkebene professionaliseret og
effektiviseret, og det skal ske ved, at alle dele af den offentlige
sektor indgar i et forpligtende samarbejde om anskaffelserne.

»I dag spilder det offentlige mange penge, fordi man ikke
keber klogt nok ind. Formentlig drejer det sig om milliarder
af kroner hvert ar,« siger innovationsminister Sophie Lohde og
tilfgjer:

»Det er tosset, at man pa tvars af det offentlige ikke i hgjere
grad udnytter, at man jo har et kempe indkebsvolumen. Jeg
er ikke i tvivl om, at der er penge at spare, hvis vi bliver bedre
til at kebe ind og samarbejde om vores indkeb. Og fremfor at
vi bruger penge pa at handle for dyrt ind, er det jo bedre, at
vi i stedet bruger dem pé sundhed, skoler, ldre og pa andre
kernevelfeerdsomrader.«

Hanger pa regningen

Et absurd eksempel pa konsekvenserne af de ukoordinerede
indkeb er prissztningen pd stomiposer. Her dumper produ-
center prisen pa produkterne, nar de selger dem til regioner-
nes sygehusene, hvorefter legerne pa sygehusene anbefaler

og vejleder stomipatienterne i at bruge produkterne. Efter
udskrivningen fra sygehusene overgar patienterne til det kom-
munale system, men kommunerne skal betale langt mere for
de samme stomiposer, som patienterne nu har vennet sig til at
bruge. Ifolge tal fra Finansministeriet er priserne pa regioner-
nes produketer siledes i flere tilfelde 99,9 procent lavere, end
hvad kommunerne mé betale. De ukoordinerede indkeb synes
med andre ord at fore til, at private leveranderer spekulerer i
narmest at forere hjelpemidler til regionerne — for at vanne
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patienterne til deres produkt under den kortvarige indleggelse
— mens kommunerne bagefter henger pa den varige regning
og til en langt hegjere pris.

Som udbudschef Cecilie Schwartz Forby fra Odense
Kommune siger:

»Fortsatter vi i kommuner og regioner med at handle ind
hver for sig, tror jeg aldrig, at vi i kommunerne kan fa ret
gode indkebspriser. For firmaerne ved, at de har skabt et
behov. Nér borgerne én gang har varet pa sygehuset og er
blevet udstyret med nogle produkter, si er det dem, borgerne
helst vil have.«

De ukoordinerede indkeb uden mangderabatter fordyrer
ikke alene varerne. De legger ogsd beslag pa store ressourcer,
nir medarbejderne rundt omkring i kommunerne, regionerne
og i staten skal bruge tid pa at foretage egne udbud, holde
styr pd leverandererne, hindtere faktureringer eller kebe ind i
tysiske butikker. Transaktionsomkostningerne, altsa de udgifter
der er knyttet til indkebene udover selve handelsprisen, er
nemlig anselige. Samlet set koster det den offentlige sektor
mellem 2,7 og 4,4 milliarder kroner om éret at gennemfore
flere tusinde udbud og hdndtere millioner af indkebsordrer
og fakturaer. Udgifterne vedrerer primert lon. Opgjort i
tuldridsstillinger er mellem 5.600 og 9.200 medarbejdere
udelukkende beskaftiget med at kebe ind. Skennene er
foretaget af revisions- og radgivningsfirmaet Deloitte i en
analyse, som Finansministeriet holder fortrolig,

Ifolge Finansministeriet haender det ogsa, at omkostningerne
pé at kebe ind, overstiger den faktiske pris pa varerne. Det
gzlder for eksempel, nir den enkelte daginstitution eller det
enkelte plejehjem selv foretager sma-indkeb. Ministeriet har
saledes forhert sig hos kontorartikelvirksomheden Lyreco, der
blandt andet szlger kuglepenne, kopipapirer og kladdehafter
til mange offentlige kunder. Her oplyser man, at op mod 40
procent af de 330.000 ordrer, som firmaet sidste &r modtog
fra kunder i kommuner og regioner, drejer sig om indkeb pd
under 200 kroner. Tilmed benytter de offentlige kunder sig
ofte ikke af digitale indkebssystemer, der er tidsbesparende.
Tre ud af ti ordrer bliver bestilt over telefonen.

Almindelig sund fornuft

Blandt budgetbisser pé Slotsholmen mistznker man indkebs-
chefer i kommuner og regioner for at modsatte sig samord-
nede indkeb, fordi det i realiteten vil overflodiggere indkebs-
chefernes job. Omvendt mener de lokale indkebere, at centrale
indkebsmodeller lider af ufleksibilitet, ligesom de ofte hellere
vil stotte det stedlige erhvervsliv: Det er bedre at kebe sofaer
hos egnens mebelhandler, nir ridhuset skal have nyt inventar,
fremfor at blive tvunget til at legge omsaztningen i firmaer
langt veek.

Regeringens plan er imidlertid, at hele den offentlige
sektors indkeb i langt hejere grad skal foretages via sikaldte
rammeaftaler, som Statens og Kommunernes Indkebsservice
(SKI) forhandler hjem med private leveranderer. Det vil fore
for vidt at nzvne alle varer pa SKI’s hylder. Men blandt de
produkter, hvor det er lykkedes at fa betragtelige rabatter
er blandt andet pcere, tablets, kontormebler og telefoni
— foruden mere prosaiske fabrikater som toiletpapir og
handszbe.

»Hyvis handsaben er god nok til 78 af kommunerne, har jeg
altsd svaert ved at se, hvorfor den ikke er god nok til de sidste
20. Derfor skal vi have sat fokus p4 iser keb af standardvarer,
og her siger almindelig sund fornuft, at det er klogt at ga
sammen om indkebet,« siger Sophie Lohde.

I dag keber kommuner, staten og regionerne ind for knap
6 milliarder kroner om aret ved at bruge SKI's rammeaftaler,
hvad der ikke syner af alverden, eftersom den offentlige
sektor altsd i alt handler for omkring 300 milliarder kroner.
Ifolge direktor Signe Lynggaard Madsen fra SKI kan man
dog ikke bedemme verdien af SKI's arbejde efter den
malestok:

»SKI skal méles pd den verdi, vi giver den offentlige sektor.
Vi skal jo ikke lave 2/t indkeb. Gud forbyde, hvis vi skulle
kebe kampvogne; det har vi ikke forstand pa. SKI's rrger
omréder er standardvarer og I'T-systemer. Altsa helt basalt de
ting, der er omkring en embedsmand: En stol at sidde pa, et
skrivebord, internetforbindelse, en skerm og en telefon. Vores
succes skal méales pa, om man bruger os pa de omréder. Og
nar det kommer til for eksempel IT-omradet — computere,
mobiltelefoner, tablets og sidanne ting — bruger man os
allerede meget.«
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